GWARANCJA DOZYWOTNIE] JAKOSCI

Niniejszy dokument okresla warunki, na ktorych spétka AMIX Sp. ]J. Konik &

Bietkat z siedzibg przy ul. Szosa Knyszynska 6,15-694 Biatystok, Fasty, wpisana

do Rejestru Przedsiebiorcow KRS przez Sad Rejonowy w Biatymstoku pod

numerem 0000056116, posiadajaca NIP 966-11-86-087 oraz REGON 050565950

(zwana dalej ,Gwarantem” lub ,AMIX”) udziela gwarancji (zwanej dalej

,Gwarancja”) na towar o nazwie SYSTEM BOX (zwany dalej ,Towarem”).

. Gwarancja dotyczy tylko Towaru oznakowanego widocznym znakiem firmowym

AMIX.

Gwarancja niniejsza obowigzuje tylko przy umowach zawieranych z

konsumentem, tj. z osobg fizyczng zawierajaca umowe zakupu Towaru bez

bezposredniego zwigzku z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

OKkres obowigzywania Gwarancji wyznaczany jest przez przydatno$¢ Towaru do

uzytku, trwa on jednak nie dtuzej, niZ do momentu zaprzestania wprowadzania

do obrotu tego Towaru przez AMIX. Wycofanie Towaru z oferty handlowej AMIX
jest rownoznaczne z zaprzestaniem wprowadzania go do obrotu.

Okres obowigzywania Gwarancji rozpoczyna sie w chwili objecia Towaru w

posiadanie przez Kupujacego. Kupujacy jednak nie moze realizowa¢ uprawnien

gwarancyjnych wcze$niej, niz po zaptacie ceny za Towar w catoSci.

. Zakres terytorialny ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczypospolitej

Polskiej, co oznacza, Ze wystepuje ona przy sprzedazy Towaru na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej i dla osoby majacej miejsce zamieszkania na jej

terytorium, a przy tym Towar pozostaje w ramach granic Rzeczypospolitej

Polskiej. AMIX nie wykonuje Swiadczen wynikajacych z niniejszej Gwarancji poza

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Odpowiedzialno$¢ gwarancyjna AMIX obejmuje przypadki, gdy w Towarze w

czasie trwania ochrony gwarancyjnej ujawnig sie wady wynikle z przyczyny

tkwigcej w Towarze, a spowodowane uzyciem niewlasciwych materiatow do
wytworzenia tego Towaru lub nieprawidtowos$ciami w procesie produkcji.

Gwarancjg nie sg objete wady Towaru:

a) o ktérych Kupujacy wiedziat lub oceniajgc rozsadnie powinien byt wiedzie¢ w
momencie nabycia Towaru, a - w przypadku obnizenia ceny Towaru
wadliwego - takze wady bedace podstawg obnizenia ceny,

b) w postaci uszkodzen spowodowanych przez Kupujgcego lub osoby, za ktére
AMIX odpowiedzialnosci nie ponosi, w tym takze uszkodzenia spowodowane
montazem lub demontazem niezgodnym z zatagczong do Towaru instrukcja,

c) w postaci uszkodzen spowodowanych przez zdarzenia niebedgce ludzkim

zachowaniem,
d) spowodowane jego uzywaniem (naturalne zuzycie - dotyczy to w
szczegoblnosci hamulcow (amortyzatorow) oraz wyciggow),

przechowywaniem, konserwacja lub transportem, zwtaszcza w sposob
niezgodny z przeznaczeniem lub parametrami technicznymi okreSlonymi w



zalgczonej do Towaru instrukcji, a w szczegélnoSci w niewtasciwych
warunkach (np. w temperaturze otoczenia nie mieszczgcej sie w zakresie
miedzy 10° C a 35° C) lub przy nadmiernym obcigzeniu Produktu,
powodujgcym przekroczenie dopuszczalnej no$nosci (40 kg),

e) spowodowane wszelka ingerencja w Towar ze strony osob innych, niz AMIX
lub osoby przez niego upowaznione, a zwlaszcza ingerencjg zmierzajgca do
dokonania przerébek Towaru lub jego napraw,

f) wynikte z braku usuniecia wczes$niej stwierdzonych wad,

g) ktoére pozostajg niewidoczne po zamontowaniu Towaru, a nie majg wptywu
na jego wtasciwosci uzytkowe.

9. Stwierdziwszy wystgpienie wady objetej odpowiedzialno$cia AMIX Kupujacy
zobowigzany jest do sporzadzenia pisemnej reklamacji i przestanie jej na adres
AMIX. Formularz reklamacyjny stanowi zalacznik do niniejszej gwarancji. Do
reklamacji powinien zosta¢ doreczony rachunek (faktura lub paragon).

10. AMIX niezwtocznie dokona rozpatrzenia ztozonej reklamacji.

11. W ramach Gwarancji Gwarant zobowigzuje sie do dokonania w ciggu 30 dni od
dostarczenia mu wadliwego Towaru do bezptatnej jego naprawy lub wymiany na
Towar niewadliwy. Gwarant moze odmdwi¢ wykonania tych czynnosci w
przypadku, gdy naprawa lub wymiana nie bedzie mozliwa (np. wskutek
zaprzestania produkcji Towaru lub braku jego dostepnosci na rynku) albo bedzie
zwigzana z nadmiernymi kosztami. W takim razie Gwarant moze zaproponowac
Kupujacemu obnizke ceny lub zwrot otrzymanej ceny. Zwrot czeSci lub catosci
ceny zostanie dokonany w ciagu 7 dni od uzgodnienia przez Strony obnizki ceny
lub zwrotu catej ceny przelewem na rachunek bankowy, z ktérego Gwarant
otrzymat zaptate lub przekazem na adres Kupujacego, badZ w inny ustalony
przez Strony sposob.

12. Kupujacy zobowigzany jest do dostarczenia wadliwego Towaru do siedziby AMIX
na swoj koszt. Koszt ten, w przypadku reklamacji uzasadnionej zostanie
zwrocony przez Gwaranta przelewem na rachunek bankowy, z ktérego Gwarant
otrzymat zaptate lub przekazem na adres Kupujacego, badZ w inny ustalony
przez Strony sposdb.

13. W przypadku uznania przez Gwaranta, ze Towar nie jest dotkniety wadg albo, Ze
stwierdzona wada nie jest objeta Gwarancja, Gwarant zwrdci Towar na adres
Kupujacego, a zwrot ten nastapi na koszt Kupujacego. W przypadku poniesienia
tego kosztu przez Gwaranta Kupujacy zobowigzany jest dokona¢ zwrotu kosztow
dostarczenia Towaru dla Gwaranta przelewem na rachunek bankowy Gwaranta,
badZ w inny ustalony przez Strony sposdb. Zaptata powinna nastgpi¢ w ciagu 7
dni od dostarczenia mu Towaru.

14. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacych z przepisow Kodeksu cywilnego o rekojmi.

ZALACZNIKNR 1
WZOR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO



(miejscowos¢, data)

(e-mail i nr telefonu)
Do:
AMIX Sp. J. Konik Bietkat
15-694 Bialystok, Fasty, ul. Szosa

Knyszyniska 6
sklep@amix.pl; +48 85 742 14 75

REKLAMACJA TOWARU

Powotujac sie na Gwarancje Dozywotniej Jako$ci niniejszym zawiadamiam, iz zakupiony

przeze mnie w dniu ......... (faktura .............. /paragon ............. ) Towar w postaci SYSTEM
BOX jest wadliwy.
Wada polega na (Podac 0PiS WAAY) .......cooeeeeeeiieiiiieese ettt s e sa e e sr et e e


mailto:sklep@amix.pl

* niepotrzebne skresli¢



